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Dostarczanie korespondencji elektronicznej

Adres do e-Doręczeń: AE:PL-36027-39351-FCFER-14

Od 1 stycznia 2026 roku e-Doręczenia są podstawowym sposobem elektronicznego doręczania pism
urzędowych. Oznacza to, że właśnie tym kanałem można przesyłać większość wniosków w sprawach
urzędowych, w tym te, które dotychczas były przekazywane za pośrednictwem ePUAP. 

e-Doręczenia  to  elektroniczny odpowiednik  listu  poleconego za potwierdzeniem odbioru.  Dzięki  tej
usłudze podmioty publiczne,  obywatele i  firmy mogą korzystać z  wygodnych i  bezpiecznych doręczeń
elektronicznych.  Są  one  równoważne  prawnie  tradycyjnej  przesyłce  poleconej  za  potwierdzeniem
odbioru.

Aby skorzystać z e-Doręczeń, nadawca musi posiadać aktywny adres do doręczeń elektronicznych oraz
odpowiednie narzędzia do podpisywania dokumentów elektronicznych.

Wysyłka wiadomości z wykorzystaniem e-Doręczeń

Zaloguj się do skrzynki e-Doręczeń - https://edoreczenia.gov.pl1.

Przygotuj wiadomość elektroniczną:2.

wpisz adres do e-Doręczeń odbiorcy lub znajdź go w polu Do albo w wyszukiwarce
zaawansowanej,

wpisz temat wiadomości i jej treść,

możesz dodać i podpisać załącznik (w nazwie plik nie może być znaków #%&{}!?:*|<>/\ ani
spacji)

wyślij wiadomość, aby otrzymać dowód wysłania (nadania). Treść wiadomości możesz także
podpisać podpisem zaufanym, kwalifikowanym lub osobistym (e-dowodem).

Odbiorca dostanie powiadomienie o oczekującej wiadomości.3.

Odbiorca otrzyma Twoją wiadomość, a Ty uzyskasz dowód jej otrzymania (odbioru).4.

Dodatkowe informacje na temat e-Doręczeń oraz instrukcje dotyczące korzystania z tego systemu
można znaleźć na stronie Ministerstwa Cyfryzacji: www.gov.pl/web/e-doreczenia.
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